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RELATORIO FINAL DE VERIFICACAO EQAVET

Introduggo

1.1,

1.2,

1.3.

1.4.

Entidade formadora visitada

Mome da entidade formadora

Agrupamento de Escolas de Vale D' Este,
Barcelos

Contacto telefénico e endereco eletrénico

252 960 200
agrupamentoviatodos@gmail.com

Data e local da visita de verificagdo de conformidade EQAVET

Data da visita (dia/més/ano}

24/08/2021

Morada da entidade formadora

Rua das Fontainhas, n2 75
A4775-263 Viatedos - Barcelos

Responsaveis na entidade formadora

Responsavel da entidade formadora

1 Nome e cargo

Jorge Pimenta — Adjunto da Diregdo para o
Ensino Secundario

Contacto telefénico e endereco eletrénico

252 960 200
agrupamentoviatodos@gmail.com

Relator do Relatdrio do Operador ou do Ultimo Relatdrio de Progresso Anual

{conforme aplicdvel}

Nome e cargo de diregdo exercido

Luis Dias Ramos - Diretor

Contacto telefénico e enderego eletrdnico

252 960 200
agrupamentoviatodos@gmail.com

Equipa de verificagdo de conformidade EQAVET

Perito Coordenador

Perito

Filipa Joona Brance da Silvg

Rui JoGo Teles da Silva Ramatho

839412566
Sfsilva@ispgaya.pt

966355188
ruiramalho@esepf.pt

ISPGaya — Instituto Superior Polotécnice de Goya

Escola Superior de Educagdo de Paulo Frassinetti
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1.5. Enquadramento da visita nos processos de

EQAVET

GARANTIA DA C DUALIDADE
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verificacdo de conformidade

D Primeiro processo de verificacdo de conformidade EQAVET

D Processo de renovac3o do selo de conformidade EQAVET

Processo de reavaliacdo do selo de conformidade EQAVET condicionado a um ano
I:l Novo processo de verificacdo de conformidade EQAVET

1.6. Programa e intervenientes na visita de verificacdo de conformidade EQAVET

Hora Atlvidade - Metodologia Intervenientes Nome e
cargo/fungdo
9:30-11:30 Reunido inicial. « O Responsével da - Prof. Luis Dias Ramos (Diretor do
Entidade Formadora. Agrupamentc}.
A entidade & convideada a - O Responséavel da - Prof. lorge Pimenta {Adjunto do Diretor
apresentar, de forma sucinta, o Qualidade. para o Ensine Secundério).
processo de alinhamento com o - O Diretor Pedagdgico. - Prof. Helena Oliveira {Coordenadora dos
Quadro  EQAVET e respetivas Cursos profissionais).
evidéncias. (casci alglzlmas de.stas
funcGes sejam exercidas
A eguipa de peritos solicita PEIE_ mesm.a. piissoa,
esclarecimentos, face a '"Clﬂ,'r a participagio de
informagio pressada e & prévia alguém relevante face
andlise documentat realizada. ao objetiva da_ reuma?,
para  garantir  trés
presengas).
11:30- 12:30 Andlise documental. Interfocutor para orientar e | - Emilia Miranda (Secretdria da
prasiar assisténcia Diregdo/Diretor).
A equipa de peritos verifica | consulta da documentagdo.
documentalmente evidéncias
apresentadas e clarifica ou identifica
quessdes a colocar nas reunides com
os painéis de stakeholders internas e
externos.
14:00-15:00 Reunifo com o painel de | -2 dos atuais - Bruno Peixoto, Diretor do Hotet Apulia-
stakeholders externos., empregadores de Prata.
diplomados pela entidade. - Sérgio Marques, gerente da empresa Dar
A equipa de peritos ausculta os | - 1elemento do érgdo Ideias.
intervenientes  sobre o seu | consultivo da entidade. - Prof. Angela Viegas (Tutor — Curso
envelvimento no processo e as suas | - 1 dos atuais Tutores da Profissional de Técnico de Multimédia).
perspetivas sohre as dreas de | FCT. - Sandra Ferreira {EE curso Prof. T. Op.
melhoria identificadas, - 1 encarregado de Turisticas).
educagdo pertencente &
Associagio de Pais. - fosé Alberto Cruz (Rep. EE curso Prof. 1.
-1 encarregade de Multimédia)
educag¢do ndo pertencente )
a Assaciacdo de Pais.
15:00 —15:40 Reuni&o com o painel de alunos. - Trés alunos finalistas, - Beatriz Moreira Ferreira - aluna finalista

A equipa de peritos auscultza os
intervenientes sabre o seu
envelvimento no processo e as suas
perspetivas sobre as dreas de
melheria identificadas.

sempre que possivel de
cursos diferentes.

do curso profissional de Técnico de
Operagties Turisticas.

- 8imao Dias - afuno do Curso Profissional

de Técnico de Multimeédia.

- André Araiijo (ex-zluno do Curso
Profissional de Técnico de Turismo).

- Jodo Rodrigues (ex-aluno do Curso
Profissional de Técnico de Multimédia).

RFinal EQAVET /Agrupamente de Escolas de Vale D' Este, Barceios
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15:40-17.00 Reunido com o painel de outros | -2 Diretoresde Cursoou 1l | - Prof. Jode Luis Silva {Diretor de
stakehoiders Diretor de Curso e um Curso/Turma — Técnico de Turismo],
internos. Diretor de Turma. - Prof. Nuno Fernandes (Diretor de
- 2 professores, sendo Curso/Turma — Técnico de Multimédia}.
A equipa de peritos ausculta os necessariamente 1 da - Professores: Andreia Pinto e Antdnio
intervenientes sobre o seu componente técnica. Silva.
envolvimento no processo e as -1 Técnico do Servico de - Psicologas: Patricia Oliveira {Servico de
suas perspetivas sobre as dreas Orlentagda ou alguém Psicologia e Crientagda}
de metheria identificadas. que a instituicio entenda - Helena Araiijo {Assistente Técnica).
dever estar presente
- 1 representante do
pessoal ndo docente.
17:15~17:45 Reunida Final. o] Responsavel da | -Prof. Luls Dias Ramos {Diretor do
Entidade Formadora, Agrupamento}.
A equipa de paritos auscuita os o] Responsavel da i -Prof. Jorge Pimenta (Adjunto do Diretor
interveaientes sobre 0 processo de Qualidade, para o Ensino Secundéric}.

verificagBo  de  conformidade
EQAVET e salienta aspetos
identificados, a ponderar no
refatério a produzir na sequéncia
da visita.

0 Diretor Pedagégico.
(caso algumas destas
fun¢ies sejam exercidas
pela mesma pessoa,
incluir a participagdo de
alguém relevante face ao
objetivo da reunido, para
garantir trés presengas).

- Prof. Helena Oliveira (Cocrdenadora dos
Cursos profissionais).

RFinal EGAVET fAgrupamento da Escolas de Vale D' Este, Barcelos

3/13




GARANTIA DA QUAUDADE

A EBUCACAO E FORMACAD PROFISSIONMAL

g REP{UIBLICA
-~ PORTUGUESA

li. Avaliagdo do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Avaliagdo do alinhamento do sistema de garantia da qualidade por critério de
conformidade EQAVET

2.1 Critério 1.

Focos de observacdo

- Alinhamento dos objetivos estratégicos da instituicdo com as
politicas definidas para a EFP e estudos prospetivos disponiveis

Planeamento | Participacdo dos stakeholders interncs e externos na definicdo dos

objetivos estratégicos da instituicdo

- Explicitagdo das componentes implicadas no planeamento da oferta
de EFP e respetiva calendarizagdo

- Alinhamento das atividades planeadas com os objetivos estratégicos
da instituicdo ,

Avaliagdo do alinhamento no critério 1, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadre EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1, Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentacio

Na apreciagdo do Critério 1 — Planeamento, o Agrupamento de Escolas de Vale D' Este definiu e reforgou
diversos objetivos/metas constantes no projeto educativo 2016/2020 e alinhados com indicadores do
gquadro EQAVET. Sendo que, a equipa EQAVET preparou um documento base e subsequentemente o
relatdric de progresso anual. Complementarmente foi ainda realizada uma sessEo pulblica de
esclarecimente no dia 10 de fevereiro de 2021.
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Neste sentido, o planeamento do sistema de garantia de qualidade da entidade demonstra um
alinhamento consolidado com o quadro EQAVET na medida em que:

Os stakeholders foram chamados a pronunciar-se sobre os objetivos estratégicos do operador.

O operador tem planeado os objetivos, atividades, indicadores e metas, estabelecidos quer no relatério

do operador quer no relatdrio de progresso anual. Assim, foram reforgados algumas premissas de um
documento para o outro que visaram urma maior integracdo do meio envolvente.

Todavia, & necessario continuar a reforgar a participacgo de todos os stakeholders externos na definicdo
dos chjetivos estratégicos do operador. Visando assim a promocdo de mais momentos de didlogo e
debate devidamente registados, de forma a garantir a corresponsabilizacdo e comprometimento de

todos os intervenientes no processo de melhoria continua.

2.2 Critério 2.

Implementacdo

Focos de ohservacdo

- Diversidade de parcerias com operadores de EFP, e outros
stakeholders externos, em fun¢do da sua natureza (atividades
regulares, guestdes criticas, emergentes, opgles estratégicas na
gestdo da EFP)

- Participagdo dos alunos/formandos em projetos de diferente
ambito (local, nacional, transnacional) que favorecem a sua
aprendizagem e autonomia

- Formag8o dos professores e outros colaboradores, com base num
plano que tendo em conta necessidades e expetativas estd
alinhado com opges estratégicas da instituicio

Avaliagdo do alinhamento no critério 2, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.

Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado
Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avancado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X
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Fundamentagio

Na apreciacdo do Critério 2 — Implementac3io, o Agrupamento de Escolas de Vale D' Este determinou e
alargou parceiras com stakeholders externos, nomeadamente os acordos desenvolvidos no dmbito da
FCT — Formac&o em Contexto de Trabalho, programa Erasmus, workshop de formagdo enire outros.
Ressalve-se os esforgos [evado a cabo pela entidade, face aos condicionalismos impostos pela pandemia
provocada pelo surto de Codiv-19.

A fase de implementagdo do sistema de garantia de qualidade demonstra um alinhamento consolidado
com o quadro EQAVET na medida em que:

O operador apresenta um conjunto considerdvel de parcerias que suportam as atividades regularmente
desenvolvidas, com relevancia quer para a formacg&o dos alunos quer para a concretizagdo dos objetivos
estratégicos da Escola.

Os alunos/formandos participam em vdrios projetos de dmbito focal e nacional ou transnacional que
favorecem a sua aprendizagem e auionomia, designadamente no programa Erasmus+. Também
participaram em projetos como o Parlamento Jovem, Programa Escola Empreendedora, Semana do
Turismo, entre outros.

Foram realizadas reunides com os intervenientes no processo de acompanhamento e monitorizagdo do
quadro EQAVET, assim como também foram realizadas formacg8es externas dos colaboradores.

Ao nivel da formagdo dos colaboradores, foi evidenciado o Plano de Formagdo 2020-2021. Esses
documentos demenstram que o operador planifica e executa adequadamente a formacdo dos seus
colaboradores. Foi evidenciado que o plano de formacgdo resultou de um processo de levantamento das
necessidades aplicado aos colaboradores em parceria com o centro de formagéo.

Em suma, verifica-se a realizacdo de esforco da entidade na impiementacdo do sistema de garantia da
qualidade.

2.3 Critério 3.

Focos de observacio

- Utilizagdo dos descritores EQAVET/praticas de gestfio, dos
indicadores EQAVET selecionados, e de outros que possibilitam a
monitorizagao intercalar, na avaliagdo das atividades e resultados da
P EFP

Avaliagdo
- Monitoriza¢8o intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificag8o atempada das melhorias a introduzir na gestdo da EFP

- Utilizagdo de mecanismos de alerta precoce para antecipagdo de
desvios face aos objetivos tracados

RFinal EQAVET fagrupamente de Escolas de Vale D’ Este, Barcelos 6/13
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- Participagdo dos stakeholders internos e externos na andlise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualiza¢do das
melhorias a introduzir na gestdo da EFP

Avaliagdo do alinhamento no critério 3, tendo como referéncia ¢ descritivo
associado a tada um dos graus de alinhamentoe com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avancado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado X

Fundamentagdo

Na apreciacdo do Critério 3 — Avaliac8o, o Agrupamento de Escolas de Vale D' Este procurou aferir se as
acOes implementadas estavam ou ndo a surtir efeito.

A fase de avaliagdo do sistema de garantia de qualidade demonstra um alinhamento consolidade com o
guadro EQAVET na medida em que:

No que concerne 3 avaliagdo das atividades implementadas e dos resultados alcancados, tem como
referéncia os descritores EQAVET/praticas de gestdo e os indicadores EQAVET selecionados, o operador
elabora os planos de melhoria sempre que constata desvios relativamente as metas a atingir.

O operador tem mecanismos de monitorizagdo intercalar e alerta precoce adeguadamente
implementados para alguns indicadores (taxa de absentismo, taxa de desisténcias, taxa de conclusdo de
maodulos, taxa média de presengas dos Encarregados Educacdo nas reuniGes).

Os indicadores associados a estes processos permitem monitorizar o funcionamento do operador a
diferentes niveis e definir metas para melhoria continua da organizacdo. O processo de avaliagdo dos
indicadores é realizado em diferentes &rgdos.

O envolvimento dos stakehalders internos e externos nos processos de andlise de resultados e
identificacio de melhorias estd previsto através da sua participagdo regular nos diversos drgdos do
operador (Conselho Geral, Conselho Pedagogico, Diregdes de Curso, entre outros).

O operador aplicou inquéritos de satisfacdo a cinco publicos-alvo: Alunos; Ex-Alunos; Entidades de
Acolhimento de FCT; Pais/Encarregados e Educagio; e Professores. Através destes inguéritos de
satisfacfo, os stakeholders s8o chamados a pronunciar-se sobre as melhorias consideradas necessarias.
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Em sintese, o operador procede a avaliacdo das agBes definidas no plano de agio e complementadas no
relatério de progresso anual.

2.4 Critério 4.

Focos de observagio

- Revisdo do que foi planeado, através da adogdo de melhorias de
natureza diferente com base nos resultados da avaliagdo da EFP e do
feedback obtido sobre a satisfagdo dos stakeholders internos e
e externos

Revisao
- Revisdo das préticas em uso na gestdo da EFP, através da
especificacdo das melhorias consensualizadas, a partir da andlise
contextualizada dos resultados apurados

- Disponibilizagdo no sitio institucional dos resultados da avaliagdo e
dos resultados da revisdo

Avaliacgo do alinhamento no critéric 4, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avancado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagdo

Na apreciagde do Critério 4 — Revisdo, o Agrupamento de Escolas de Vale D' £ste pretende efetuar uma
reflexdo relativa aos resultados apurados.

A fase de revisdo do sistema de garantia de qualidade demonstra um alinhamento avancado com o
quadro EQAVET na medida em que:
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Aos professores é solicitado a elaborag8o de propostas de melhoria que serdo analisadas e discutidas
em sede de Conselho Pedagogico e Geral.

A analise contextualizada dos diversos indicadores através dos processos de avaliag8o existentes ja
referidos no ponto anterior, permitem assim aferi¢do da eficdcia das agBes tomadas e a implementagio
de medidas de melhoria consensualizadas.

O plano de methoria apresentado permite verificar que tais mecanismos de revisdo de processos
apresentam objetivos e acBes previstas. Verificando-se uma considerdvel alteracdo do documento base
para o relatério de progresso. Porém, ainda é embrionario aferir da eficacia das agSes tomadas e a
implementacdo das medidas de melhoria, uma vez que encontram em curso.

Em stmula, face aos resultados da avaliagdo jd recolhidos serd possivel continuar a preparar a
revisio/monitorizacio do que foi planeado e adaptado, pois o quadro EQAVET trata-se de um ciclo
continuo de qualidade.

2.5 Critério 5.

Focos de observacao

Dislogo - Participacdo dos stakeholders internos e externos num didlogo

institucional continuat‘jo sobre a qualidade dal oferta de EFP e a sua‘melhoria
continua

para a

melhoria

- Disponibilizacdo de informacdo, sobre a melhoria continua da oferta

continua da de EFF, na rede interna e sitio internet da instituigdo

oferta de EFP

Avaliacdo do alinhamento no critério 5, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentacdo
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Na apreciaciio do Critério 5 — Didlogo institucional para a melhoria continua da oferta de EPF, o
Agrupamento de Escolas de Vale D' Este apresenta uma cultura de proximidade com o meio envolvente.

A equipa de peritos considera que este critério apresenta um alinhamento consolidado com o quadro
EQAVET, na medida em que:

Os procedimentos existentes demonstram, a preocupagdo em assegurar a participacdo dos stakeholders
num didlogo continuado sobre a qualidade da oferta e a sua melhoria continua, Esta participacdo &
assegurada de forma regular em reunides, por exemplo da equipa EQAVET, ou outras sedes de didlogo
que ocorrem ao longo do ano.

Observou-se a disponibilizagio de informag@io completa sobre a methoria continua da oferta formativa
no seu website institucional, no jornal da escola "0 Despertar” e outdoors.

Em suma, a equipa de peritos considera que ficou assim evidenciado que o operador promove o dislogo
institucional quer no processo, mas também nos procedimentos de melhoria continua. Podera ainda
intensificar o processo de auscultacio da opinido dos stakeholders externos, para que estes constituam
um reforgo positivo para a qualidade da oferta de EFP.

2.6 Critério 6.

Focos de observacdo

Aplicacdo do | - Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, num
ciclo de processo em que as suas fases se sucedem repetidamente, na gestdo
garantia e da oferta de EFP

melhoria da

- Apiicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestio
global e intermédia da oferta de EFP, em fungio da monitorizacio
intercalar dos objetivos e da duragdo propria das atividades
envolvidas.

qualidade da
oferta de EFP

- Visibilidade nos documentos orientadores da instituicio da
aplica¢do do ciclo de garantia e melthoria da qualidade na gestiio da
oferta de EFP

Avaliagdo do alinhamento no critério 6, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

RFinal EQAVET /Agrupamento de Escolas de Vale D' Este, Barcelos i0/13
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Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avancado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacio

Na apreciacdo do Critério 6 — AplicagSo do ciclo de garantia & melhoria da qualidade da oferta EFP, o
Agrupamento de Escolas de Vale D’ Este aplica de forma sequencial as fases de Planeamento,
Implementacgdo, Avaliacdo e Revisdo as atividades que desenvolve na gestdo da oferta de EFP. Porém, a
monitorizagdo/acompanhamento do ciclo ainda necessita de ser constantemente acompanhada.
Nomeadamente, ao nivel da transferéncia de informaco da fase da Revisdo para a fase do Planeamento
de forma a se poder ajustar o ciclo seguinte.,

A equipa de peritos considera que este critério apresenta um alinhamento avangado com o quadro
EQAVET, na medida em que:

Corroborou-se que o operador aplica o ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da oferta de
EFP anualmente, em funcdo da duracdo prdpria das atividades envolvidas.

Este critério & um critério transversal a todo o processo, pelo que as methorias introduzidas no relatério
de progresso anual constituem sio verdadeiras mais-valias no ciclo da qualidade

Em conclusdo, reconhece-se o esforgo que ¢ operador fez para aplicar e melhorar o ciclo de garantia e
melhoria da qualidade da oferta EFP, todavia este é um percurso de médio prazo que terd de ser
construido com a consolidagdo de todos os procedimentos e processo devidamente alinhados. Nesta
fase o operador ja terd dissipado as debilidades dos critérios anteriores mas necessita de evidenciar
mais resultados no ciclo de garantia de qualidade na sua plenitude.

3. Avaliac3o global do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET

A avaliacdo global abaixo apresentada e referente aos critérios de conformidade EQAVET teve por base
a informagdo disponibilizada no Documento Base; Plano de Acdo, Relatdrio do Operador e Relatdrio de
Progresso Anual, berm como as demais infarmagSes disponibilizadas durante as vdrias reunifes que
decorreram no decurso do dia 24 de setembro de 2021.

Nesta fase de avaliacdo global cumpre, desde logo, destacar o esforgo do operador em introduzir a
medidas corretivas necessdrias no Plano de A¢do Anual que conduziram a uma avaliacio de boa parte
dos critérios com o resultade consolidado. Neste documento destacdmos como muito positivo, a
apresenta¢do de uma slmula das recomendagBes constantes do relatdrio final relativo a
tltima visita de verificacdo de conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.,
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Destaca-se também como positivo a absorgdo do “espirito” EQAVET, materializado em varias agbes e
procedimentos, designadamente através da criagdo do Regimento da Equipa EQAVET.

Verifica-se ainda um nivel considerdvel de satisfagSo global dor operador com as suas préticas
operacionais orientadas para a2 qualidade foi evidenciado pelos diferentes stakeholders, internos e
externos, auscultados durante a visita de verificacio.

A preocupacdo e o reconhecimento da importéncia da implementagdo e monitorizagdo do sistema de
garantia da qualidade permitem gque o seu préprio processo de alinhamento EQAVET seja mais
facilmente compreendido por todos agentes e stakeholders os envolvidos.

Face a0 exposto, a equipa de Peritos da parecer favoravel a atribuicio do Selo de Conformidade
EQAVET.

{ll. Recomendag6es para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP

:£m qualquer sistema de garantia da qualidade é sempre possivel encontrar oportunidades para
melhoria. Neste &mbito e face as fundamentacSes apresentadas em cada um dos critérios dos pontos
anteriores, as principais recomendagdes no dmbito do processo de garantia da qualidade s3o as
seguintes:

1) Ha margem para melhoria ao nivel dos processos de participacio dos stakeholders externos na
definicdo de objetivos estratégicos, na andlise contextualizada dos resultados apurados € na
consensualizagdo das melhorias necessarias. Sugere-se a promoc¢do de mais didlogo cem
parceiros externos efou a sua inclusdo na equipa EQAVET {em moldes a considerar) para a
discussdo destes temas.

2} Sugere-se o reforgo da comunicacdo interna e externa de forma a uniformizar as terminologias
de alguns conceitos mais técnicos e menos disseminados do sistema de garantia da qualidade

3} Ha também espago para melhorias ao nivel da formagio proporcionada aos colaboradores ndo
docentes, proporcionando a aquisicio efou reforgo das suas competéncias.

4)  Por fim, recomenda-se a utilizac8o dos canais de comunicacdo digitais para divulgar os pontos
fortes da escola, a oferta de EFP, assim como a promoclo do Sistema de Garantia da
Quatidade.
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IV. Conclusio

Face aos resultados da avaliagdo do processo de alinhamento do sistema de
garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, desenvolvido pelo(a) Agrupamento
de Escolas de Vale D' Este, Barcelos, propoe-se

a atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET. X

a atribuicao do Selo de Conformidade EQAVET condicionado a 1 ano.

a suspensao do Selo de Conformidade EQAVET.

a ndo atribuigdo do Selo de Conformidade EQAVET,

A Equipa de Verificacido de Conformidade EQAVET

{Perito coordenador) (Perito)
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