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RELATORIO DO
OPERADOR

I. Apresentacao da instituicao e da sua situacao face a garantia da qualidade

1.1. Indicar o nome da entidade formadora.

Escola Basica e Secundaria de Vale D’Este, Viatodos, Barcelos

Agrupamento de Escolas Vale D’Este

1.2. Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

Escola Basica e Secundaria de Vale D’Este, Viatodos, Barcelos
Rua das Fontainhas, n® 175 4775-263 Viatodos
email Direcdo- agrupamentoviatodos@gmail.com

Telefone 252 960 200

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

— Luis Dias Ramos - Diretor da Escola

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdo e os objetivos estratégicos da
instituicdo para a educac¢ao e formagdao profissional (EFP) dos jovens, no contexto da
sua intervengao.

MISSAO

O Agrupamento de Escolas de Vale d’Este — Barcelos é uma Instituicdo Publica de
Educacao e Formacédo que procura prestar a sua comunidade um servico de qualidade dentro
de uma perspetiva de construgdo da confianca social assente na participacdo, na
solidariedade, na eficacia, no rigor, na exigéncia e na referéncia educativa, procurando, na sua

acéo, promover os valores da justica e equidade social.

Assim, pretende ser um Agrupamento de referéncia: - Pela satisfacdo dos alunos e da
Comunidade; - Pela formac&o e pelo sucesso dos alunos; - Pela qualidade do seu ambiente

interno e harmonia com o meio envolvente.
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VISAO

O Agrupamento assume 0 seu compromisso com vista ao alinhamento do sistema de
garantia da qualidade no ambito do Quadro EQAVET, procurando melhorar continuamente a
oferta de EFP.

Assim, sdo concretizados objetivos gerais, definem-se metas quantificaveis, bem como

as estratégias que permitirdo alcancar essas mesmas metas.

No mesmo sentido, identificam-se os responsaveis nao so pelo alcance dessas metas
e pela implementacdo de estratégias, mas também pela monitorizacdo e avaliacdo dos
resultados.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADOR 4 - objetivos:

1) Reduzir o abandono escolar
2) Manter a taxa de absentismo

3) Cumprimento das metas de sucesso por disciplina/drea de formacdo propostas no
Projeto Educativo, medidas através da taxa de conclusdo dos médulos avaliados nas diversas
disciplinas em cada ano letivo; da percentagem minima de alunos que realizam com sucesso a
PAP e do alcance de uma média minima de classificacao final na Formagdo em Contexto de
Trabalho (FCT).

4) Intensificar o relacionamento com os encarregados de educacdo, medido através da
definicdo da taxa média de presencas nas reuniées com os respetivos diretores de turma e na

realizacdo de atividade(s) de carater informativo e/ou ludica(s) direcionada(s) para os

encarregados de educacao.

INDICADOR 5- objetivos:

1 )intensificar o relacionamento com as empresas, através de aulas com, sessdes
técnicas, visitas de estudo, estabelecimento de novas parcerias e reforco das existentes,
convites para integrar o jari de provas de avaliagcdo, colocacdo dos alunos em FCT e

desenvolvimento de projetos conjuntos;

2) Auscultar as empresas que recebem os alunos em FCT, através do tratamento e

analise da documentacéo referente a formacdo em contexto de trabalho;

3 )Recolher as sugestdes e/ou recomendacbes feitas pelas empresas parceiras, em

relagdo as competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos;

4) Realizar sessfes de procura de emprego, dinamizadas pelos Servigcos de Psicologia.
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INDICADOR EQAVET 6A) - objetivos:

1) Adequar sempre o perfil do aluno ao local de estagio, tentando potenciar ao maximo a
sua empregabilidade;

2) Implementar a recolha da informacdo relativa a capacidade dos alunos face as

competéncias, através da caderneta de estagio

3) INDICADOR 6 b3)- objetivos:

1) Atualizar constantemente 0s conhecimentos técnicos ministrados na escola e
desenvolver nos alunos as competéncias pessoais e sociais exigidas pelo mercado de
trabalho.

2) Intensificar a relagéo da escola com as entidades empregadoras dos ex-alunos

1.5 Inserir o organigrama da instituigao.

A Escola Basica e Secundaria de Vale D’Este, Viatodos, encontra-se sujeita ao regime de
autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e
dos ensinos basico e secundario (Decreto-Lei N.° 75/2008, de 22 de Abril, alterado pelo
Decreto-Lei n°® 137/2012, de 2 de julho), e enquanto tal, apresenta-se dotada do presente
organigrama:

1. Conselho Geral.

O Conselho Geral € o 6rgdo de direcé@o estratégica responsavel pela definicdo das linhas
orientadoras da atividade do Agrupamento, assegurando a participacdo e a representacdo da
comunidade educativa, nos termos e para os efeitos do n.° 4 do Artigo 48.° da Lei de Bases do
Sistema Educativo, a ser eleito em marco/abril, salvo orientagdes superiores ou situacdes

excecionais, de forma a assegurar-se a preparagéo do ano letivo seguinte.

O Conselho Geral, em conformidade com o consignado no Artigo 12.° do DL n.°
137/2012, de 2 de julho, é composto por 19 elementos, assim distribuidos: 7 representantes do
pessoal docente, sendo, tanto quanto possivel, de diferentes niveis de ensino; 2
representantes do pessoal ndo docente, sendo, na medida do possivel, de diferentes niveis de
ensino; 4 representantes dos pais e encarregados de educacgédo, sendo, na medida do possivel,
2 da escola- sede e os restantes do Pré-escolar e do 1.° ciclo; 3 representantes do Municipio; 2
representantes da comunidade local; 1 representante dos alunos maior de 16 anos de idade.

Participa ainda nas reunides, sem direito a voto, o Diretor.
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2. Diretor

O Diretor é o 6rgao de administracdo e gestdo do Agrupamento nas areas pedagdgica,
cultural, administrativa, financeira e patrimonial, a ser eleito em marco/abril, salvo orientacées
superiores ou situacbes excecionais, de forma a assegurar-se a preparacdo do ano letivo
seguinte.

3. Direcao

A Direcdo é composta por um subdiretor e por trés adjuntos. Embora o érgdo seja
unipessoal, havera, desta forma, uma Direcao, presidida pelo respetivo Diretor, com reunides

periédicas.

As funcdes e competéncias a atribuir a cada um dos membros referidos no ponto anterior

serdo definidas por despacho do Diretor.

Para apoio & Direcdo serdo constituidas assessorias técnico-pedagdgicas em

conformidade com o disposto no Decreto-Lei 137/2012, de 2 de julho.
4. Conselho Pedagdgico

O Conselho Pedagdgico é o 6rgdo de coordenacao e supervisdo pedagodgica e orientacao
educativa do Agrupamento nos dominios pedagdgico-didatico, da orientacdo e
acompanhamento dos alunos e da formacéo inicial e continua do pessoal docente e ndo
docente.

Composicdo: é constituido por até 17 elementos da comunidade educativa: Presidente
(Diretor); Coordenadores dos departamentos curriculares — seis; Coordenador dos Diretores de
Turma — um; Coordenador da BE — um; Coordenador dos Servigos Especializados de Apoio
Educativo — um; Coordenador dos Servigcos de Psicologia e Orientagdo — um; Coordenador dos
Projetos — um; Representante dos Cursos Profissionais — um; Representante do Curso
Cientifico-Humanistico — um.

5. Departamentos Curriculares

Estruturas de coordenacdo educativa e supervisdo pedagégica, as quais incumbe o
desenvolvimento de medidas que reforcem a articulagcdo curricular, tendo por base a aplicagcédo
dos planos de estudo definidos a nivel nacional, bem como as componentes curriculares

regionais/locais da iniciativa do Agrupamento.

Cada Departamento Curricular é constituido pela totalidade dos docentes das disciplinas
e areas disciplinares que o abrangem. Quando necessario, e por uma questdo de maior
eficacia, podera reunir o coordenador com 0s subcoordenadores dessas mesmas disciplinas

e &reas disciplinares.
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Este Agrupamento integra seis departamentos curriculares que abrangem os seguintes
grupos disciplinares, no caso do 2.° e 3.° Ciclos e Ensino Secundario:

- Pré-Escolar
- 1.°Ciclo
- Linguas e Literaturas: Portugués; Inglés; Francés; Espanhol

- Ciéncias Sociais e Humanas: Histéria e Geografia de Portugal (HGP); Historia; Geografia;
Filosofia; Educacao Moral Religiosa e Catolica (EMRC)

- Matematica e Ciéncias Experimentais: Matematica; Ciéncias Naturais; Biologia e Geologia;
Ciéncias Fisico-Quimicas; Informatica

- Expressoées: Ed. Visual; Ed. Tecnolégica; Ed. Musical; Ed. Fisica; Ensino Especial

6. Conselho de Diretores de Turma de Ciclo

O Conselho de Diretores de Turma do 2.° e 3.° ciclos e do Ensino Secundario € uma
estrutura de coordenagdo educativa e supervisdo pedagdgica que visa promover,
fundamentalmente, a articulacdo das atividades das turmas. E constituido por todos os
diretores de turma desse mesmo ciclo e sera presidido por um coordenador, docente do

quadro, designado pelo Diretor sob proposta do respetivo conselho.

7. Coordenacéo pedagdgica de ano de escolaridade

Ao nivel do 1.° ciclo, para além do departamento curricular, a coordenacdo pedagdégica é

efetuada, também, por ano de escolaridade.

8. Conselho de Turma: presidido pelo respetivo Diretor de Turma e integra todos os
docentes e, em situagbes particulares, o delegado e o subdelegado de turma bem como o

representante dos pais e encarregados de educacéao.

9. Delegado e subdelegado de turma: sdo os representantes eleitos pelos alunos da

turma.

10. O Agrupamento tem ainda Associacdo de Estudantes e Associacdo de Pais.

Foram ainda criadas as seguintes estruturas de coordenacao pedagogica: Biblioteca
Escolar (BE); Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva (EMAEI); Servigos de
Psicologia e Orientacdo (SPO); Centro de Apoio a Aprendizagem/ Sala de Estudo/ Ocupacao
Integral dos Alunos (CAA/SE/OIA); Projetos.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a

data da elaboracdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores

N.2 de Turmas/Grupos de Formacgdo N.2 de Alunos

(Totais por curso, em cada ano letivo) *

Tipologia

Designagao do
do curso curso

Curso Profissional Técnico de
Multimédia

Curso Profissional Técnico de
Desporto

Curso Profissional Técnico de
Operacdes 1 27
Turisticas

1.7 Selecionar a situagdo da instituicao face a implementacao do sistema de garantia da
qualidade:

- Criacdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET (]

- Adaptagdo do sistema em uso ao quadro EQAVET o

1.8 Apresentar a listagem dos objetivos que a instituicdao definiu para o alinhamento com o
Quadro EQAVET.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADOR 4 — objetivos:

1)Reduzir o abandono escolar de 6,4% para 5%

2) Manter a taxa de absentismo em 0% (para a manutencdo da taxa de absentismo, a escola

continuara a utilizar mecanismos para a recuperacdo dos alunos.

3) Manter a taxa em 100% (taxa de conclusdo) no cumprimento das metas de sucesso por
disciplina/area de formacéo propostas no Projeto Educativo, medidas através da taxa de
conclusdo dos modulos avaliados nas diversas disciplinas em cada ano letivo; da percentagem
minima de alunos que realizam com sucesso a PAP e do alcance de uma média minima de

classificacéo final na Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT).

4) Melhorar o relacionamento com os encarregados de educac¢do aumentando a taxa da sua

participacdo para 75%.



9 REPUBLICA AN EP '/ GARANTIA DA UALIDADE
% PORTUGUESA . Q NA EDUCAGAO E FORMACA\O PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL

INDICADOR 5- objetivos

1) Melhorar o relacionamento com as empresas, através de aulas com sessdes técnicas, visitas
de estudo, estabelecimento de novas parcerias e reforco das existentes, convites para integrar
0 juri de provas de avaliacdo, colocacdo dos alunos em FCT e desenvolvimento de projetos

conjuntos, de modo a manter-se a percentagem de 100%.
1a) Melhorar a taxa de empregabilidade ( 2014/2017 - 67%; 2015/2018-N0O%; 2016/19 — NO%)
Taxa de colocacdo no mercado de trabalho (empregabilidade) — Meta a alcancar: 70%

Taxa de prosseguimento de estudos — Meta a alcancar: 15%. No ciclo de 2014/17 a taxa de

prosseguimento de estudos foi 13%.

2) Continuar a auscultar as empresas que recebem os alunos em FCT, através do tratamento e
andlise da documentacao referente a formagédo em contexto de trabalho, mantendo a taxa dos
100%.

3) Implementar a recolha de sugestdes e/ou recomendac@es feitas pelas empresas parceiras,
em relacdo as competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos de modo a conseguir 100%
de respostas das empresas parceiras na Formag&o em Contexto de Trabalho;

4) Realizar sess6es de procura de emprego, dinamizadas pelos Servigcos de Psicologia com a
realizacdo de, pelo menos uma simulacdo de entrevista de emprego na turma finalista e

acompanhar a elaboracéo de CV.
INDICADOR EQAVET 6a)-objetivos

1) Continuar a adequar sempre o perfil do aluno ao local de estagio, tentando potenciar ao
maximo a sua empregabilidade, procurando aumentar a média das avalia¢des finais de 14,4

para 15 valores.

2) Implementar a recolha da informacdo relativa a capacidade dos alunos face as

competéncias, através da caderneta de estagio.

INDICADOR 6b3)- objetivos

1) Atualizar constantemente os conhecimentos técnicos ministrados na escola e desenvolver
nos alunos as competéncias pessoais e sociais exigidas pelo mercado de trabalho realizando

pelo menos uma simulagéo de entrevista e elaboragéo do CV na turma finalista;

2) Melhorar a relacdo da escola com as entidades empregadoras dos ex-alunos com a
realizacdo anual de inquéritos de satisfacdo aos empregadores dos ex-alunos e convidando

pelo menos uma empresa para fazer uma sesséao técnica/visita de estudo.
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1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do processo

de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento
com o Quadro EQAVET

Elaboracdo do Documento Base para o
alinhamento

Data Data
Inicio Conclu-
(més/ano sao

) (més/ano)
Setembro/2019 Janeiro/2020

Elaboragédo do Plano de Acéo para o
alinhamento

Setembro/2019 Janeiro/2020

Recolha de dados — Indicador 4a)
Concluséo dos cursos

Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo de formacao
e até 31 de dezembro do ano seguinte ao Gltimo ano do
ciclo de formacao

Recolha de dados — Indicador 5a)
Colocagéo dos diplomados

Fevereiro do ano seguinte do ano de conclusdo do curso e
18 meses ap6s a concluséo do curso (janeiro)

Recolha de dados — Indicador 6a)
Ocupacdo dos diplomados

Fevereiro do ano seguinte do ano de conclusdo do curso e
18 meses ap6s a concluséo do curso (janeiro)

Recolha de dados — Indicador 6b3)
Satisfacdo dos empregadores

18 meses ap6s a concluséo do curso (janeiro)

Anélise contextualizada dos resultados dos
indicadores EQAVET, e de outros em uso, e
da afericdo dos descritores EQAVET/praticas
de gestao

Novembro/2019 Mar¢o/2020

Identificacdo das melhorias a introduzir na
gestdo da EFP

Fevereiro/2020 Margo/2020

Elaboragcdo do Relatorio do Operador

Fevereiro/2020 Abril /2020

Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de
Melhoria

Fevereiro/2020 Abril /2020

Anexo 2 ao Relatorio do Operador — Fontes de
evidéncia do cumprimento dos critérios de
conformidade EQAVET

Fevereiro/2020 Abril /2020

Observacdes (caso aplicavel)

1.10 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatérios relevantes para a
garantia da qualidade e indicar as respetivas ligacoes eletrdnicas.

Anexo 1- PROJETO EDUCATIVO

Anexo 2 - REGULAMENTO DO ENSINO PROFISSIONAL

Anexo 3 - DOCUMENTO BASE EQAVET

Anexo 4 - PLANO DE ACAO

Anexo 5 - RELATORIO DO BALANCO DO FINAL DE CADA PERIODO/
ANO LETIVO DO COORDENADOR DO EFP

ANEXO 6 - RELATORIOS DA OBSERVACAO DA QUALIDADE.

Anexo 7- PLANO DE ATIVIDADES
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Il. Gestao da oferta de EFP considerando os principios EQAVET

Descrever os procedimentos desenvolvidos pela instituicdo que evidenciam a aplicagao de

cada uma das fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao da oferta de EFP.

2.1 Fase de Planeamento

Na fase de planeamento, a Escola definiu diversos objetivos/metas e respetivas estratégias
para os alcancar, constantes do Projeto Educativo em vigor (2017-2020) e alinhados com os
indicadores escolhidos de entre os constantes do Quadro EQAVET, embora nem todos os
indicadores fossem os atualmente exigidos. Apés a analise dos documentos ja elaborados pela
Escola, nomeadamente relatérios de balanco final de ano, relatérios de PAP/FCT e atas, a
partir do triénio 2014-17, a equipa EQAVET auscultou stakeholders internos e externos e
elaborou o documento base e o plano de agdo que foram apresentados e aprovados nos
Conselhos Pedagdgico e Geral, respetivamente. Estes documentos foram ainda divulgados
numa sessao publica, que decorreu a 15 de janeiro de 2020, onde estiveram presentes
Encarregados de Educacdo, Professores, alunos, Pessoal ndo docente, empresas,

associacgdes e instituicdes que colaboram com a escola.

A monitorizacdo das metas e dos objetivos foi sendo feita dentro dos timings definidos, tal
como se encontra definido no plano de agéo, assim como a operacionalizacdo de todo o
processo, por parte de cada um dos responsaveis.

O documento base e o plano de agéo foram submetidos na plataforma da ANQEP sem terem
sido previamente apresentados na reunido do Conselho Pedagdgico e na reunido do Conselho
Geral, no intuito de ndo atrasar o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, uma vez
que estas reunides ndo se realizaram devido aos constrangimentos relativos a pandemia do

Covid-19 e ao decretamento do estado de emergéncia.

O sistema de garantia da qualidade é explicito, na definicdo clara das metas, mecanismos de
operacionalizacdo, agentes e responsaveis pela operacionalizacéo, indicadores de avaliagdo, e
timings e responsaveis pela avaliacdo, € também conhecido pelos stakeholders externos e
internos. Acresce que os documentos EQAVET (documento base e plano de acdo) resultaram

de reunibes de trabalho entre os elementos da Equipa EQAVET e a empresa de consultadoria.

Realizam-se também reunides informais das equipas pedagogicas, sempre que necessario,

para se agilizarem e consertarem procedimentos relativos ao funcionamento dos cursos.

Relativamente a decisdo da oferta formativa, a escola faz uma auscultagdo junto dos
stakeholders externos (empresas) e stakeholders internos (alunos do 9° ano da escola), tendo
em conta a relevancia pedagogica definida pela Rede da Oferta formativa e a procura de novos

alunos.

Outro ponto de igual relevancia levado a cabo pela Escola na implementacdo do processo
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EQAVET, é que no plano de acéao, paraalemde definir o objetivo principal para cada indicador,
identificou-se as "metas a alcancgar” para cada ciclo de formagdo, 0s recursos e instrumentos
requeridos que permitirdo produzir novos recursos e instrumentos, o que demonstra uma
preocupacédo constante e um esforgo continuo para melhorar os processos, pois estas metas
intermédias permitem essa reflexdo, por parte da equipa e consecutivamente uma acado de
melhoria. As atas dos Conselhos de Curso/Turma integram os resultados de planeamento que
irdo estar disponiveis nos Relatérios do Diretor de Turma/Curso, da Coordenadora dos Cursos

Profissionais e ainda no Relatério Anual de Atividades.

Para além destes processos de autoavaliacao referidos, anualmente, todos os diretores de
curso/turma e professores elaboram um relatério de autoavaliagdo que € parte integrante do

seu processo de avaliacao.

2.2 Fase de Implementacao

Consideramos que os principios EQAVET foram cumpridos parcialmente e como tal estamos
em constante melhoria de todas as praticas. A partir do momento que foi definido o plano de
acao tornou-se mais claro e exequivel a implementagéo do processo EQAVET, uma vez que
facilita a todos os intervenientes, o apuramento e a interpretacdo dos resultados, com maior
periodicidade. Cada elemento com funcdes neste processo, nomeadamente professores,
Diretores de Turma/Curso, orientadores de PAP/FCT, operacionaliza cada uma das etapas e
apresenta resultados que permitem uma analise e discussdo, no sentido de melhorar o

processo.

Em termos de calendarizagdo existem dois momentos cruciais para que as equipas se
debrucem sobre os resultados, nomeadamente no final de cada trimestre e no final de cada
ano letivo. Estes procedimentos irdo permitir a analise de eventuais desvios e definir acdes no

Plano de Melhoria, atuando precocemente.

A Escola disponibilizou ainda, junto dos professores, a¢Bes de formacdo que permitiram

melhorar o desenvolvimento das suas competéncias enquanto profissionais.

No que concerne a colaboragdo com os stakeholders externos, os professores da area técnica
dos diversos cursos reforcam os seus conhecimentos quer através do contacto que mantém
com as empresas da area técnica que lecionam, quer pela participacdo em projetos,
nomeadamente em programas Erasmus+., quer pela realizacdo de sessdes/técnicas, 0
relacionamento no ambito do acompanhamento da FCT e nos multiplos contactos informais

realizados.

As parcerias estabelecidas sdo utilizadas como suporte da implementacédo dos planos de agéo
nomeadamente na concretizagcdo da FCT, uma vez que os tutores contribuem com a formacao
técnica, que lhes é vinculada durante o periodo de estdgio e no momento da avaliacdo.
Também durante a execucdo do projeto de PAP e na defesa o seu contributo € fundamental

para o desenvolvimento e sucesso dos alunos.
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As mudancas sao introduzidas de acordo com os planos de acdo de melhoria sempre que ndo

se atingirem as metas definidas de acordo com o Quadro de alinhamento do EQAVET.

2.3 Fase de Avaliacao

Nesta fase procurou-se averiguar se as acdes implementadas estavam ou ndo a surtir efeito de
acordo com o que foi definido no plano de acdo, nomeadamente para o indicador 4, referentes
ao numero de modulos em atraso por disciplina, numero de faltas injustificadas, nimero de
desisténcias, taxa de presencas dos Encarregados de Educacao nas reunifes de entrega das
avaliacOes, apreciacdes dos Orientadores de PAP, nimero de aulas com sessdes técnicas e
visitas de estudo previstas e as efetivamente realizadas, entre outras. A partir desta avaliacdo
sdo elaborados os planos de melhoria e ao constatar desvios as metas a atingir para cada

triénio, sdo estabelecidas metas parcelares.

Relativamente ao envolvimento dos stakeholders internos e externos, a escola considera que
este envolvimento se verifica, sendo o envolvimento dos stakeholders internos mais evidente e
proximo comparativamente aos stakeholders externos. Assim, para a avaliagdo anual das
metas cumpre formalmente aos Conselhos Pedagdgico e Geral aprovar os documentos. Este
tltimo 6rgdo tem, na sua composicdo, representantes de varios stakeholders internos
(professores, alunos e pessoal ndo docente) e externos (pais/Encarregados de Educagéo,

municipio, comunidade local).

O envolvimento dos alunos, professores encarregados de educacdo e empregadores faz-se
institucionalmente, com a sua participacdo nos diversos 6rgdos onde é feita, regularmente, a
avaliacédo e discussao dos resultados alcancados. A periodicidade varia conforme os érgéaos:
nos Conselhos de Turma a avaliacdo é feita trimestralmente, pelos alunos e professores, no
caso dos orientadores da FCT serdo chamados a responder a um inquérito de satisfagdo, em

relagdo a performance dos alunos em diversas competéncias.

S&o varios os momentos de avaliacdo, nomeadamente na avaliagdo final da Formag¢do em
Contexto de Trabalho (FCT), com elementos do juri das Provas de Aptiddo Profissional (PAP),
representantes das associacdes empresariais, uma personalidade de reconhecido mérito na
area de formacdao profissional ou dos setores de atividade afins ao curso, para além do Diretor

de Turma/Curso, Orientador de PAP e um elemento da Dire¢éo.

Os dados recolhidos dédo origem a relatérios que sdo discutidos nos diversos érgados e as

principais conclusdes obtidas serdo introduzidas nos planos de melhoria.

2.4 Fase de Revisdo

No final do ano letivo e apés o apuramento dos resultados é elaborado o relatério, da
responsabilidade da Coordenadora do Ensino Profissional, que sera apresentado nos
Conselhos Pedagogico e Geral, no final de julho. Posteriormente, na primeira reunido do
ensino profissional, no inicio do ano letivo, os professores terdo conhecimento dos respetivos

resultados e da necessidade de elaborar planos de melhoria, ficando sempre registado em ata.
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O resultado anual da avaliacdo das metas, bem como os procedimentos propostos para a
revisdo das praticas existentes serdo publicitados na pagina da escola e sera ainda enviado

por email para todos os professores.

Relativamente a participacdo dos stakeholders internos (professores) estes sao ouvidos em
sede de Conselho Pedagogico e Departamento, onde serdo analisados os resultados das
metas definidas nos documentos base e no plano de acdo, bem como todas as propostas de
melhoria. Os professores, em reunido geral de balanco do ano letivo e de preparacdo do ano
letivo seguinte, também sugerem alteracdes no sentido de contribuir para a melhoria do
processo. Estas sugestdes serdo levadas a Conselho Pedagdgico e posteriormente a Conselho
Geral, no final do ano letivo, para que possam ser apresentadas no inicio do ano letivo

seguinte.

No caso dos alunos, serdo aplicados inquéritos para avaliar a instituicdo e estruturas de
coordenacdo da escola, desempenho da qualidade pedagogica dos professores e auto-
avaliagdo. Os resultados destes inquéritos s&o analisados nos Conselhos de Turma e dados a

conhecer aos professores.

No final de cada trimestre, o Conselho de Turma avalia os resultados alcangados, identifica os
problemas e define estratégias que sado posteriormente alvo de reflexdo nas reunides das
equipas pedagdégicas. Também nas Assembleias de Turma, os alunos se pronunciam, através
dos delegados de turma, sobre os problemas da escola e apresentam sugestfes. Nas reunides

trimestrais com os encarregados de educac¢éo, o processo € semelhante.

No caso dos stakeholders externos, serdo aplicados os inquéritos para avaliar o grau de
satisfacdo dos empregadores dos diplomados da Escola e também |hes serd solicitada uma
participagdo mais ativa, nomeadamente que deixem sugestdes e comentarios para melhorar o
processo de FCT e que contribua para melhorar as competéncias no ingresso ao mercado de

trabalho.

Nesta fase pretende-se sempre que a reflexdo sobre os resultados apurados contribua para a
elaboracao de planos de melhoria que consecutivamente serdo alvo de analise, contribuindo
assim para que a escola assuma a cultura do processo de implementacdo do sistema

EQAVET, atuando de forma eficaz, promovendo o sucesso do ensino profissional.

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente
relatorio.

ANEXO PLANO MELHORIA
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ll. Areas de melhoria na gestdo da oferta

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do
Anexo 2 ao presente relatério.

ANEXO PRATICAS DE GESTAO EFP

V. Conclusao

Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade

com o Quadro EQAVET na gestao da melhoria continua da oferta de EFP.

Para a Escola Basica e Secundaria de Vale D’Este, Viatodos, este foi um ano pioneiro no que
toca & adocdo de um sistema de garantia da qualidade. Comecou por se produzir o documento
base e o respetivo plano de acdo, documentos dindmicos na sua esséncia, abertos e

partilhados, que permitem uma reflex@o participativa e uma melhoria permanente.

Com a elaboragéo destes documentos determinaram-se de forma clara e objetiva varias metas,
globais e intermédias/parcelares, a atribuicdo concreta de responsabilidades aos diferentes
stakeholders, tanto a nivel de operacionalizagdo como a nivel de monitorizacdo, avaliagcdo e
revisdo e ainda, a definicdo da calendarizacdo para o cumprimento das metas a serem

alcancadas.

Em resultado de todo o trabalho realizado até a data, os elementos da comunidade educativa
passaram a conhecer o processo de garantia da qualidade de uma forma mais objetiva e direta

0 que facilitou o seu envolvimento desde o inicio do processo.

Os resultados passaram ndo apenas a ser avaliados, mas sistematicamente a dar origem a

planos de acéo (fase de revisdo) o que permitiu uma atuacio mais eficaz e precoce.

Pretende-se que todos os stakeholders se envolvam cada vez mais no processo de certificacdo
da qualidade, ndo ficando apenas a responsabilidade dos professores, construindo uma nova

cultura da qualidade.
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Os Relatores

Luis Dias Ramos

(Diretor)

Jorge Pimenta

(Responsdvel da Diregao pelos Cursos Profissionais)

Helena Oliveira

(Coordenadora dos Cursos Profissionais)

Viatodos, Barcelos, 9 de abril de 2020

(Localidade e data)

@

GARANTIA DA QUALIDADE
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DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 — Plano de Melhoria

Anexo 2 — Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1 - Plano de

Melhoria

1. Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em uso, e da

afericdo dos descritores EQAVET/ praticas de gestao que sustentam o presente Plano de Melhoria

O Plano de Melhoria comeca por apresentar o diagnéstico relativo & turma do triénio 2014-2017, tendo em conta os indicadores para a implementa¢éo do

sistema de certificagdo da qualidade EQAVET.

A metodologia adotada baseou-se sempre na analise das metas definidas para cada indicador, de forma a definir estratégias/tarefas para melhorar
resultados. Assim, todos os resultados dos varios indicadores foram apurados a partir do estudo da turma do referido triénio.

Em funcéo dos resultados apurados, verificou-se que, no que toca as metas globais, no caso do indicador 4, a taxa de conclusao foi bastante satisfatéria.

Na verdade, ndo é facil a escola atingir melhores resultados porque, apesar das estratégias levadas a cabo, quando um aluno atinge a maioridade pode
optar por ingressar no mercado de trabalho ou, no caso do 1° ano de formacao, este tem igualmente a possibilidade de pedir transferéncia para outros

cursos e areas de formagao.

Relativamente ao indicador 5, os resultados foram satisfatérios, uma vez que se registou uma taxa razoavel de colocacdo de diplomados no mercado de

trabalho, tendo outros optado pelo prosseguimento de estudos.
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No indicador 6 a) verificou-se que um grande nimero de formandos esta a trabalhar e a exercer profissdes relacionadas ou néo relacionadas com o
curso/area de educacao e formacao, e que poucos optaram pelo prosseguimento de estudos. No entanto, a taxa de empregabilidade na area de formacao é

muito reduzido.

Sobre Indicador n.° 6 b3) a escola ndo tem resultados, visto que néo tinha a pratica de recolha formal da opinido dos empregadores no que diz respeito a
competéncia dos formandos. No entanto, pretende-se que, j4 a partir deste ano letivo, sejam implementados inquéritos de satisfacdo aos empregadores dos

ex-alunos e se convide pelo menos uma empresa para sessao técnica e/ou visita de estudo.

A data da elaboracdo deste relatério, devido aos constrangimentos relativos a pandemia do Covid-19 e ao decretamento do estado de emergéncia, a
implementacao destas acdes esta suspensa.

De seguida, apresentdmos a forma definida pela nossa escola para a avaliagdo e divulgacéo dos resultados do(s) Plano(s) de Melhoria(s), bem como os

mecanismos previstos para a reformulagcdo do(s) mesmo(s), ou até para a elabora¢cdo de um novo Plano.
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2. ldentificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcancar

Area de Melhoria

Descricéo da Area de Melhoria

Objetivo

Descricao do objetivo e metas a alcancar
(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

AM1 INDICADOR 4- REDUZIR ABANDONO o1 O objetivo é reduzir a taxa de abandono escolar na Escola, atingindo a
ESCOLAR meta maxima do intervalo de 6,4% a 5% nas turmas finalistas, o que vai
(META PARCELAR INTERMEDIA DO contribuir para o melhoramento da taxa de concluséo.
INDICADOR 4)
AM2 Indicador 4- Cumprimento das metas de 03 O objetivo € manter a taxa de sucesso nos 100%, fazendo com que os
sucesso por disciplina/area de formagao alunos finalistas concluam toda a sua area de formagé&o.
propostas no projeto educativo
] INDICADOR 5- TAXA DE 03 O objetivo é recolher de forma sistematizada sugestbes e/ou
AM3 EMPREGABILIDADE DOS ALUNOS recomendagfes feitas pelas empresas parceiras, em relacdo as

DIPLOMADOS (mercado de trabalho)

competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos. Uma vez que a escola
nao recolhia de forma sisteméatica as sugestfes, espera-se atingir a meta
de 100%.
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AM4 INDICADOR 5- INTENSIFICAR O o1 A escola pretende renovar o convite a empresas e instituicbes (e a ex-
RELACIONAMENTO COM AS EMPRESAS alunos diplomados na sua &rea de formacdo e que se encontram no
E/OU INSTITUIQC)ES mercado de trabalho) de forma a manter a taxa.

AM5 INDICADOR 5- RECOLHER AS SUGESTOES 03 Sistematizar numa base de dados todas as parcerias e percecionar 0s
E/OU RECOMENDACOES FEITAS PELAS eventuais contributos das empresas, definindo-se como meta a alcancar
EMPRESAS PARCEIRAS, EM RELACAO AS nesta recolha de sugestdes e/ou recomendacdes a taxa de 100%.
COMPETENCIAS A
MELHORAR/DESENVOLVER PELOS ALUNOS
INDICADOR 6- TAXA DE ALUNOS QUE o1 O objetivo é adequar sempre o perfil do aluno ao local de estagio, tentando

AM4 TRABALHAM potenciar a0 maximo a sua empregabilidade em profissbes diretamente
EM PROFISSOES DIRETAMENTE relacionadas com o curso/area de educacéo.
RELACIONADAS COM O CURSO/AREA DE
EDUCACAO

AM5 INDICADOR 6 B3-NUMERO DE SIMULACAO DE o1 O objetivo é atualizar constantemente os conhecimentos técnicos

ENTREVISTA E ELABORACAO DO CV NAS
TURMAS FINALISTAS

ministrados na escola e desenvolver nos alunos as competéncias pessoais
e sociais exigidas pelo mercado de trabalho. Uma vez que a escola ndo
tinha esta pratica pretende-se implementar 1 ou mais sessdes de

simulagéo de entrevista e elaboracdo de CV.
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3 Identificacdo das acOes a desenvolver e sua calendarizacao

Area de

Melhoria

AM1

Al

Acdo Descricdo da Acdo a desenvolver

Para reduzir a taxa de abandono escolar, os diretores de turma e de curso devem ter
especial atencéo aos indicios de uma potencial desisténcia, como o aumento das faltas,
a diminuicho do empenho e aproveitamento durante o processo de
ensino/aprendizagem, a recusa do aluno em desenvolver as tarefas propostas, o
comportamento ausente ou perturbador.Quando ha procura excessiva de alunos para
0S cursos realizamos a triagem aos alunos através de requisitos , caso contrdrio, esta

nao sera viavel.

Data Inicio
(més/ano)

12/09/2019

Data
Conclusao
(més/ano)

30/03/2020 (*)

AM2

A2

Para o cumprimento das metas de sucesso por disciplina/area de
formacdo propostas no projeto educativo e respetiva autoavaliacéo,
proceder-se-4 a recolha sistematizada dos dados consensualizados com os
stakeholders internos e externos, que devem estar plasmados no relatério de
autoavaliacdo e no relatério do observador a serem apresentados no Conselho

Pedagogico.

12/09/2019

30/03/2020 (*)

AM3

A3

No sentido de aumentar a taxa de empregabilidade dos alunos diplomados, a escola ir&
recolher de forma sistematizada sugestdes e/ou recomendagfes feitas pelas empresas
parceiras, para que se continue a fazer o trabalho de encontro entre a oferta e a procura

de emprego; os Diretores de Curso vao intensificar o relacionamento com as empresas

12/09/2019

30/03/2020 (*)
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da regido, procurando trazé-las a escola para partiharem as suas realidades,
conhecimentos e experiéncias com os alunos, tornando mais assiduos os contactos,
promovendo a notoriedade da escola. ApOs as auscultagfes das sugestdes e/ou
recomendacfes feitas pelas empresas, que resultardo dos inquéritos aplicados, serédo
alvo de reflexdo em sede de reunido de balanco final de FCT e na preparacao de cada

ano letivo.

AM4

A4

Aumentar o nimero médio de sessdes para as turmas finalistas , dando a conhecer
mais experiéncias do mundo empresarial e de trabalho, permitindo também aos
convidados conhecer 0s cursos que existem na escola , visitar as instalagfes, conhecer
alguns trabalhos feitos pelos alunos podendo contribuir para a promocdo da

empregabilidade.

12/09/2019

30/03/2020 (*)

AM5

A5

A escola ira recolher as sugestdes e/ou recomendacbes feitas pelas empresas
parceiras, em relagdo as competéncias a melhorar/desenvolver pelos alunos,
Sistematizando numa base de dados todas as parcerias e para percepcionar 0S

eventuais contributos das empresas.

12/09/2019

30/03/2020 (*)

AM6

A6

No sentido de aumentar a taxa de empregabilidade dos alunos em profissdes
diretamente relacionadas com o curso/area de educacao, a escola ird trabalhar com os
alunos ferramentas (curriculo vitae, e-portefdlios...) e técnicas de procura de emprego
facilitadoras desse ingresso. A escola também ira sensibilizar os stakeholders externos
para a necessidade de arriscarem na oferta do primeiro emprego dos alunos, uma vez

gue o feedback obtido por parte das empresas tem sido bastante positivo.

12/09/2019

30/03/2020 (*)

AM7

A7

A escola levar4q a cabo um conjunto de estratégias que passam por criar momentos de

simulacgdo de entrevista e elaboracéo de curriculums vitae, para cada turma finalista.

12/09/2019

30/03/2020 (*)

(*) Estes procedimentos replicam-se todos os anos para os outros ciclos de qualidade
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Mecanismos previstos para monitorizacao do Plano de Melhoria

O grau de cumprimento das metas definidas, os possiveis desvios e a definicio de estratégias para a sua concretizacdo, serdo realizadas de forma

sistematica e periddica nos seguintes érgdos:

em cada reunido de Conselhos de Turma/Curso é feita uma avaliacdo dos indicadores relativos a desisténcias - assiduidade e comportamentos de risco — e

serdo definidas estratégias. No final de cada periodo o Coordenador do Ensino Profissional ird fazer um balanco da situacdo.

No 122 ano e apds a conclusdo quer do plano curricular guer da FCT, os alunos preenchem um inquérito em que avaliam diversos aspetos da vida escolar

desde a relacdo com os professores e pessoal ndo-docente, direcdo, equipamentos e instalacdes. Apds o tratamento destes dados, os resultados sdo dados

a conhecer nos Conselhos de Turma do final do ano letivo.

- Seis meses apods a conclusdo do curso é apurada a taxa de colocacdo no mundo do trabalho, a taxa de prosseguimento de estudos e a colocacdo em

profissbes da area de formacdo, o que dara lugar a um documento de rastreabilidade.

- No final da FCT serd aplicado um inquérito as empresas para que se pronunciem sobre a capacidade dos alunos face as competéncias adquiridas ao longo
do curso.
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Formas previstas para divulgacao do Plano de Melhoria

A divulgacéo dos resultados alcancados sera realizada no Conselho Geral, no Conselho Pedagégico, nos Departamentos e na pagina institucional da Escola

Basica e Secundaria Vale D’Este, Viatodos. Também serdo divulgados por email aos parceiros externos, solicitando feedback e uma reflexao.

Os Relatores

Luis Dias Ramos

(Diretor)

Jorge Pimenta

(Responsavel da Direc¢do pelos Cursos Profissionais)

Helena Oliveira

(Coordenadora dos Cursos Profissionais)

Viatodos, Barcelos, 9 de abril de 2020

(Localidade e data)
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Principios EQAVET

Fase 1 — Planeamento

Critério de Qualidade

O planeamento reflete uma viséo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos, as acdes a desenvolver e 0s

indicadores adequados.

Descritores Indicativos

- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sao refletidos nos objetivos locais fixados pelos prestadores de EFP

- Sao fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos

- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades locais/individuais especificas

- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram explicitamente atribuidas

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere a desenvolvimento da qualidade

- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperag&o com outros prestadores de EFP

- As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais

Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade explicito e transparente
Praticas de Critérios de Situagao aplicavel

gestdo da EFP conformidade S-Sim

EQAVET INENET}
(Cf. Anexo 10) P-Parcialmente

As metas/objetivos estabelecidos pelo operador estédo alinhados com as politicas

Pl europeias, nacionais e regionais. S
. o P2 As acbes delineadas traduzem a viséo estratégica partilhada pelos stakeholders C1. Planeamento P
Visao estrategica e internos e externos.
visibilidade dos processos e A relacdo entre as metas/objetivos estabelecidos e a sua monitorizacdo através S
resultados na gestéo da EFP P3 dos indicadores é explicita. _CS._Dié}Iogo
P4 | A atribuicdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade é explicita. | Institucional para a S
P5 | Parcerias e iniciativas de cooperacdo com outros operadores s&o planeadas. melhoria continua da P
P6 O sistema de.garantia da qualidade em uso é explicito e conhecido pelos oferta de EFP P
stakeholders internos e externos. C6. Aplicacio do ciclo
Envolvimento dos p7 | Os profissionais participam, desde o inicio, no planeamento dos diferentes aspetos de garantia e melhoria
stakeholders da oferta formativa, incluindo o processo de garantia da qualidade. da qualidade da oferta
de EFP P

internos e externos

P8 | Os stakeholders internos e externos s&o consultados na identificacdo e analise de
necessidades

O processo de autoavaliacdo, consensualizado com os stakeholders internos e P
externos, é organizado com base na informagéo produzida pelos indicadores
selecionados.

P10
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Principios
EQAVET

Fase 2 — Implementacéo

Critério de Qualidade
Os planos de acéo, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos visados e sédo apoiados por parcerias diversas.

Descritores Indicativos
- Os recursos sao adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista alcancar os objetivos tragcados nos planos de aplicagao
- Sao apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as acdes previstas
- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal docente indica a necessidade de formacéo para professores e

formadores

O pessoal docente frequenta regularmente formacéo e desenvolve cooperacdo com as partes interessadas externas com vista a apoiar o

desenvolvimento de capacidades e a melhoria da qualidade e a refor¢car o desempenho

Praticas de gestdo da EFP

Critérios de
conformidade

EQAVET (Cf.

Situacdo aplicavel

S- Sim
INB\ET)
P-Parcialmente

Visdo estratégica 1 Os recursos humanos e materiais/financeiros sédo dimensionados e afetados de S
e visibilidade dos forma a alcancar os objetivos tracados nos planos de agéo. C2. Implementac&o
processos e . B . o o _ S
resultados na 12 Acbes de formacéo continua séo disponibilizadas com base em necessidades de
gestdo da EFP desenvolvimento de competéncias dos profissionais.
. C5. Diélogo
sEtr;VkZIrY(IJrITjZTtSO dos 13 Os profissionais frequentam periodicamente as a¢fes de formacéo institucional para a P
ot ¢ disponibilizadas e colaboram com os stakeholders externos para melhorar o seu | melhoria continua da
INternos e externos desempenho. oferta de EFP
14 As parcerias estabelecidas séo utilizadas como suporte da implementagdo dos P
planos de acéo.
(l;/le?:lglatc_:lc_)ntmdua 15 As mudancas sdo introduzidas de acordo com os planos de acdo de melhoria P
a Err utifizando definidos.
os indicadores C6. Aplicagéo do P
selecionados Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, consensualizados com os | ciclo de garantia e
6 stakeholders internos e externos, sdo aplicados no quadro do processo de melhoria da

autoavaliacdo definido.

gualidade da oferta
de EFP
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Principios EQAVET

Visdo estratégica e

Fase 3 — Avaliacéo

Critério de Qualidade

As avaliacdes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as melhorias necessarias.

Descritores Indicativos
- A autoavaliacédo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares regionais ou nacionais, ou por iniciativa dos
prestadores de EFP
- A avaliacdo e a revisdo abrangem os processos e o0s resultados do ensino, incluindo a avaliacao da satisfacdo do formando, assim
como o desempenho e satisfagdo do pessoal docente.
- A avaliacdo e a revisao incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes interessadas a nivel interno e externo
Sao implementados sistemas de alerta rapido

Praticas de
gestao da EFP

visibilidade dos Al | Mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos objetivos tragados
processos e resultados na estao instituidos.
gestdo da EFP
. Mecanismos que garantam o envolvimento dos stakeholders internos e externos
Envolvimento dos A2 na avaliacdo estdo instituidos
stakeholders & '
internos e externos o a . .
A3 | Os resultados da avaliagdo séo discutidos com os stakeholders internos e
externos.
. . A valiaca riodi iliza um referencial consensualiz m
Melhoria continua da EEP autoavaliagéo pe Odica utiliza u 1 referencial consensua _ado com os
o A A4 | stakeholders internos e externos e identifica as melhorias a introduzir, em
utilizando os indicadores ~ . . ~ .
. funcéo da analise da informac&o produzida.
selecionados
A5 As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados tém em conta a

satisfacdo dos stakeholders internos e externos.

Critérios de
conformidade
EQAVET
Cf. Anexo 10

C3. Avaliagéo

C5. Dialogo
institucional para a
melhoria continua da
oferta de EFP

C6. Aplicacéo do
ciclo de garantia e
melhoria da
qualidade da oferta
de EFP

Situacéao aplicavel
S-Sim
INBNETo)
P-Parcialmente
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Fase 4 — Revisao

Critério de Qualidade

Os resultados da avaliagcdo sao utilizados para se elaborarem planos de acdo adequados a revisdo das praticas existentes.
Principios EQAVET
Descritores Indicativos

- Sao recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de aprendizagem e o ambiente de aprendizagem
e ensino. S&o utilizadas conjuntamente com as impresses dos professores, para inspirar novas acées

- E dado amplo conhecimento publico da informac&o sobre os resultados da revisdo

- Os procedimentos de recolha de feedback e de reviséo fazem parte de um processo estratégico de aprendizagem da organizagao
Os resultados do processo de avaliacio sdo discutidos com as partes interessadas, sendo elaborados planos de acdo adequados

Préaticas de Critérios de Situagdo aplicavel
gestdo da EFP conformidade S- Sim

EQAVET N-NéC_J
Cf. Anexo 10 P-Parcialmente

V'S.%Ql _e(:jst(;atiglca € R1 Os resultados da avaliacao, e os procedimentos necessarios a revisdo das C4. Revisa S
visibilidade dos praticas existentes consensualizados com os stakeholders, s&o tornados - Revisao
processos e resultados na e
N publicos. o
gestao da EFP C5. Dialogo
i institucional para a
Envolvimento dos O feedback dos stakeholders internos e externos é tido em consideragéo na ; b S
stakeholders R2 revisdo das préticas existentes melhoria continua da
internos e externos P ' oferta de EFP
Melhoria continua da EFP Os resultados da avaliagdo e as mudancgas a introduzir sustentam a elaboragéo icacs S
utilizando os indicadores R3 b ¢ ¢ ¢ C6. Aplicagéo do
selecionados dos planos de a¢éo adequados. ciclo de garantia e
melhoria da
qualidade da oferta S
R4 | Revisbes sdo planeadas e informam a regular atualiza¢éo das praticas. de EFP




REPUBLICA AN EP '/ GARANTIA DA OUALIDADE
;9 PORTUGUESA Act g NA EDUCAGAO E FORMACA\O PROFISSIONAL

PAR FICACAO E C
ENSINO PROFISSIONAL, [P

Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de verificacdo de conformidade
EQAVET (Cf. Anexo 10)

Documento Cddigo dos focos de observacao evidenciados
N.° do Documento Designagdo Autoria Divulgagéo C1P1 a C1P4; C2I1 a C2I3; C3Al a C3A4;
(a atribuir para o efeito) C4R1 a C4R3; C5T1 e C5T2; C6T1 a C6TS3.
1 JAcordo de Parceria Unido Euroepia (EV) ... https://www.portugal| ... C1P1, C6T3
Portugal 2020 Governo de 2020.pt
Estratégia Europa 2020 Portugal (GP)
Programa Operacional EU e GP https://www.poch.po
de Capital Humano rtugal2002.pt
Recomendagéao do Conselho da Uni&o https://www.portugal
2 Parlamento Europeu e Europeia 2020.pt
do Conselho de 23 de Parlamento Europeu
abril de 2008 https://www.poch.po

rtugal2002.pt
Recomendagéo do

3 Parlamento Europeu e
do Conselho de 18 de https://www.portugal
junho de 2009 2020.pt
https://www.poch.po
Decreto-lei 92/2014, de Governo rtugal2002.pt
4 20 de junho
Circular Normativa n° ANQEP https://www.angep.q
5 4/ANQEP/2018, ov.pt

22/02/2018 e Orientacao
Metodoldgica n® 1 de
abril de 2016



https://www.portugal2020.pt/
https://www.portugal2020.pt/
https://www.poch.portugal2002.pt/
https://www.poch.portugal2002.pt/
https://www.portugal2020.pt/
https://www.portugal2020.pt/
https://www.poch.portugal2002.pt/
https://www.poch.portugal2002.pt/
https://www.portugal2020.pt/
https://www.portugal2020.pt/
https://www.poch.portugal2002.pt/
https://www.poch.portugal2002.pt/
https://www.anqep.gov.pt/
https://www.anqep.gov.pt/
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6 Projeto Educativo da Direcéo https://aevaledeste.p C1P1 a C1P4, C5T1, C6T1l e C6T3
Escola t
Comunidade escolar
7 Documento Base Direcéo C1P1 aC1P4, C5T1a C5T3,C6T1a C6T3
8 Plano de agéo - EQAVET Equipa EQAVET https://aevaledeste.pt C2I11a C2I3,C5T1 a C5T2,C6T1 a C6T3
9 Relatorio do Operador Equipa EQAVET https://aevaledeste.pt C3A1 a C3A4,C5T1aC5T2,C6T1aC6T3
10 Plano Anual de Direcao https://aevaledeste.p C1P1 a C1P4, C211 a C2I3, C3Al a C3A4
Atividades/Relat6rio de t
anual atividade
11 Atas dos Conselhos de Diretores de Arquivo nos C1P1 a C1P4, C2I11 a C2I13, C3Al a C3A4
Turma/Curso Turma/Curso dossiers (Diregéo)
Atas das Equipas Professor
12 Pedagdgicas Responsavel
13 Atas de Departamento Coordenador de
Departamento
14 Atas das reunifes com Diretores de Turma ARQUIVO ATAS C3A4, C5T1
Encarregados de Encarregados de
Educacao Educacéo
15 Relatério de nivel de Equipa EQAVET Arquivo nos C3A4, C4R1 a C4R3, C5T1 e C5T2
satisfacdo dos dossiers
Encarregados de
Educacéo
16 Protocolos com as Ambas as entidades Arquivo nos C1P1 a C1P4, C2I11 a C2I3,
empresas e instituicdes signatarias dossiers
17 Grelha de avaliagéo do Professores Arquivo nos C3Al1l aC3A4
tutor e registo de orientadores d FCT dossiers
avaliagcao final de FCT e monitores



https://aevaledeste.pt/
https://aevaledeste.pt/
https://aevaledeste.pt/
https://aevaledeste.pt/
https://aevaledeste.pt/
https://aevaledeste.pt/
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18 Relatério sobre o grau Equipa EQAVET Arquivo nos C3A4, C5T1
de satisfacdo das dossiers
empresas envolvidas em
FCT
19 Relatério do balango Coordenador do EP Arquivo nos C3A2 a C3A4, C5T1 a C5T2.
final do periodo, do dossiers
coordenador do EP
20 Cronograma Coordenador do EP Arquivo nos C1P1
Diretores de Curso dossiers
21 Relatoério sobre os Equipa EQAVET Arquivo nos C3A4, C4R1 a C4R3, C5T1 e C5T2
inquéritos aos dossiers
diplomados relativos ao
percurso pos-formacgao
22 Plano de formacéo Diretor de Curso Arquivo nos C1P2 e C1P4, C212, C5T1 e C5T2, C6T1
Orientadores de dossiers
FCT
Monitores das
empresas
23 Levantamento das Direcéo https://aevaledeste.p C2I3, C6T1
necessidades de Coordenador da t
formacdao formacéo
24 Registo da formagao Direcéo Arquivo nos Cc2I13
frequentada: Coordenador da dossiers
Programas das formagéo
sessfes/seminérios
Lista de presencas
Certificados
25 Relatorio de Docentes Arquivo nos C3A1 a C3A4, C4R2 e C4R3,C6T1 a C6T3

autoavaliacdo

dossiers da
secretaria



https://aevaledeste.pt/
https://aevaledeste.pt/
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26 Relatério de avaliacé@o Direcao Arquivo nos C3Al a C3A4,C4R2 e C4R3,C6T1 a C6T3
docente, infraestruturas dossiers
e autoavaliacdo do aluno
27 Pautas finais do curso SOFTWARE Secretaria da escola C3A1
28 Plano de Melhoria Equipa EQAVET Arquivo nos C1lP2 e C1P4, C4R1 e C4R3, C5T1 e C5T2, C6T1
dossiers a C6T3.
Observagoes

Os Relatores

Luis Dias Ramos

(Diretor)

Jorge Pimenta

(Responsavel da Direc¢do pelos Cursos Profissionais)

Helena Oliveira
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(Coordenadora dos Cursos Profissionais)

Viatodos, Barcelos, 9 de abril de 2020

(Localidade e data)



